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Nos conseillers vous accueillent et
vous accompagnent dans vos
démarches administratives du
quotidien.
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Pour vos démarches, merci
de privilégier les rendez-vous
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FRANCE SERVICES :
C'EST QUOI ?
|
L} Accompagnement gratuit pour vous

aider dans vos démarches
administratives de la vie quotidienne

\.> Accueil, information de 1er niveau et
orientation en fonction de votre
situation et de votre demande

K.> Aide a l'utilisation des services en ligne

k-} Point d’accés numérique en libre-service
(ordinateur, acceés internet, ...)

k-} Prise de rendez-vous et mise en relation
avec les partenaires.
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FAMILLE : faire une
demande d’allocation
familiale, prime
d’activité, de logement,
renouvellement RSA.

SOCIAL ET SANTE : créer
son compte AMELI ou
MSA, imprimer une
attestation de droits,
faire une demande CSS.

RETRAITE : mettre a jour
votre relevé de carriéere,
dépot de dossier de retraite,
réversion, prise de rendez-
vous avec un conseiller
CARSAT ou MSA.

EMPLOI : création de
votre compte France
Travail, actualisation,
aide a la réalisation
d'un CV.
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LOGEMENT ET ENERGIE :
chéque énergie, création
du compte et dépdt du
dossier Ma Prime Rénov et
ma Prime Adapt.

FINANCES PUBLIQUES :
déclaration et paiement
d'imp0ots, gérer mes biens
immobiliers, préléevement a
la source, paiement des
amendes et des factures.

JUSTICE : mise en relation
avec un professionnel du
droit, accompagnement
pour une demande d’aide
juridictionnelle.

TITRE SECURISE : pré-demande
carte d’'identité/passeport,
certificat d'immatriculation,
permis de conduire.



